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Toretlen er6sodés

Egyre no az egyéb
termékkorok forgalma

Mind jelentésebb szerepet jatszik a trafikok eredményteremté képességének

javitasaban és megdrzésében a nem dohanytermékekbdl szarmazé arréstomeg.

A termékek vonzé arrése és az értékesitésbdl elfoglalt névekvé részaranya

mindenképpen figyelmet érdemel a koncessziét gyakorloktél. Cikkiinkben elsésorban
a trendekkel foglalkozunk, amihez a Trafik.hu (Dohanybolt Ellaté Kft.,) altal koordinalt

100 Nemzeti Dohanybolt tényleges adatait, statisztikait hasznaltuk fel.

A NEM DOHANYTERMEKEK
FEJLODESE

A Nemzeti Dohdnyboltok arbevételének
dinamikus fejlédését a Trafik.hu partne-
reinek statisztikai is j6l mutatjak. Emellett
orvendetes, hogy a novekvé éarbevétel
egyre tetemesebb része a nem do-
hanytermékek forgalmanak fejlédésébdl
szarmazik.

A kozel 18 milliardos arbevételbdl
tobb mint 2,2 millidrd forintot tett ki
a nem dohéanytermékek forgalma, ez-
zel kozel 13%-0s részaranyt képviselve
a teljes teljesitménybdl. A dohanyboltok
adottsdgainak eltéré volta miatt ez az
atlag a 10-30% kozotti sdvban mozgott.

Mig a dohdnytermékek atlagos éves
arrése 2017-ben 10,8% volt, addig a nem
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Cikkcsoport 2017 vs. | 2018 vs.
2016 2017

Asvényviz 1415% | 13539%
Bor 234,38% | 178,34%
Csomagolt kavé 102,24% 97,90%

Energiaital 122,91% 132,95%
Fagylalt, jégkrém 3767% 197,94%
Kévéital 116,29% 123,33%
Ongytjté 106,97% 18,15%

Ragoé 100,69% | 106,63%
Sor 12,19% 140,63%
Szeszes ltal 125,66% 139,30%
Uditéital 121,20% 143,64%
Végosszeg 120,30% | 134,36%
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dohanytermékeken az &tlagos &rrés
meghaladta a 20%-ot. Ebbe a mérészam-
ba a dohanyzasi kiegészitdék és kellékek
értékesitését is beszamitjuk.

Az elmult évek sordn a fogyasztéi
szokdsok valtozadsdnak koszonhetben
a dohanyboltok a szakboltként torténd
mUikodés mellett az Ugynevezett ké-
nyelmi véasérlds helyszinévé is valtak.

A klasszikus napi fogyasztasi cikk
(FMCG) termékek fejlédése rendkivil
dinamikus.

Ha a forgalmazhaté termékkate-
géridk fejlédését a 2014-es teljesit-
ményhez mérjik, a trend tébb mint
biztatd. A fejlédés mértéke évrdl évre
két szadmjegyd.

2017-re ezek a termékkategdridk
hadrom-négyszeres novekedést produ-
kdltak, jol illusztralva a kényelmi vasarlas
altal biztositott értékesités lehetéségeit.
Ezek a kategdridk egyuttal az atlagosnal
joval magasabb arréssel is értékesithe-
téek, elérve vagy meghaladva a 30%-0s
szintet.

Sok dohénybolt esetében tapasz-
talhaté azonban, hogy e termékkate-
goridk arképzése sordn nem érvénye-
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DOHANYKELLEKEK, KIEGESZITOK, CIGARETTAHUVELY

Gyorsan teret nyertek a szolgdltatastipusid termékek, mint a mobilfel-
toltés és elérhetéség fliggvényében a sorsjegyek forgalmazésa.

96,51% 118,21% 145,93%

125,62% 132,22% 129,70% 14,76%
O/,
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, 63% ,
Sorsjegy - 100,00% 121,51% 5125,97% 7048,65%

A forgalmazas engedélyezését kovetéen gyors novekedést pro-
dukalt a mobilfeltoltés és a sorsjegyek forgalmazdasa. Bar az 6sszeg-
szerliséget tekintve sulyuk csekély, a fejlédés mértéke azt jelzi, hogy
hosszu tavon érdemes veliik foglalkozni.

A dohanykellékek tekintetében jéval szerényebb mértékil fejlo-
désrél lehet szamot adni, hiszen az arbevétel mindéssze 45-46%-kal
nétt 2017-re 2014-rél. Nyilvan a valaszték tartasaban, a vasarloi elége-
dettség novelésében szereplik van, jelentés hatast az 6sszes arbevétel
novelésére sajnos nem gyakorolnak.

Ennél még kedvezétlenebb képet Iatunk a cigarettahiivelyek ese-
tében. A fogyasztdsi dohanyok mennyiségi valtozasat ez a kategédria
szorosan koveti. Sajnos tapasztalhaté mennyiségi visszarendezdédés,
amely a 2015-17 kozo6tti idészakhoz képest — bar jobb, mint 2014 —
sajnos csokkenést mutat, elérevetitve a kategoria szerepének kedve-
zé6tlen trendjét.
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stl a ,kényelmi véasérldsra” jellemzé magasabb
fogyasztdi drak alkalmazdsa. Inkdbb a diszkont-
jellegl drak érvényesiilnek, ami az olcsésagra
torekvés jegyében gyengiti a jovedelemteremtd
képességet.

Ennél joval célszerlibb eszkdz a fogyasztd
méas modon torténd megszolitdsa. Olyan vasar-
lasra késztetd hatds (impulzus) gyakorlasa, amely
a vasarlads pillanatdban ragadja meg a figyelmet
és késztet Ugynevezett ,nem tervezett” vésarlés-
ra. llyenek a kihelyezett rekldameszkozok, akcios
felhivdsok vagy a hatdséban joval nagyobb ered-
ményt biztositd digitdlis eszkdzok, amelyek moz-
g6 képi Uzenetekkel operdlnak. Nemzetkozi ku-
tatdsok igazoljak, hogy a vasarlok 60-70%-a ilyen
eszkdzok alkalmazasaval tobblet-, azaz impulziv
vasarlasra késztethetd. J6 példa erre a TrafikTV
rekldmtermindl, amely tavaly jelent meg a do-
hanyboltokban.

A FEJLODES 2018-BAN TOVABB TART

Azokban a dohéanyboltokban, ahol a TrafikTV al-
kalmazasra kerllt, a kategéridk fejlédése toretlen.
Sét, a fejlédés mértéke, dinamikdja jéval megha-
ladja a 2016-r6l 2017-re mért szintet.

Az innovativ technolégia az altalanos forgalom-
novekedés mellett a hirdetett termékek kiemelke-
dé novekedését hozta magéval. Kiemelésre méltéd
a sor kategodridjdban vezeté gyartdé eredménye.
A sorok 40%-os mértéket meghaladd névekedése
mellett a kategdrian belll az adott gyarté forga-
lomnévekedése meghaladta az 57%-ot!

A tébldzatban zold szinnel kiemelt termékka-
tegoridk biztositjgk az arbevétel 85-90%-at, tehat
szerepik ma mar megkerilhetetlen. J6 valaszték
kialakitdsaval és eladashelyi rekldm alkalmazéséval
nagyban befolydsoljdk a dohdnyboltok szinvonalas
és eredményes mikodését. ]



