


Interju Gyulay Zsolttal, az NDN Zrt. vezérigazgatéjaval

Julius 1-jétdl uj korszak kezd6dott a hazai dohdanypiaci értékesitésben. A fiatalkoruak

dohdnyzasanak visszaszoritasarol és a dohanytermékek kiskereskedelmérél sz616
2012-ben elfogadott, és idén majusban moédositott torvény értelmében az
Osszességében mintegy 400 millidrd forintos forgalmud dohdnypiaci értékesitést
mintegy 7000 Nemzeti Dohanybolt végzi majd. Az elbiralds soran mostanaig tobb
mint 5500 koncessziot osztottak ki. Az eddigi tapasztalatokrdl és jovébeli tervekrél

Gyulay Zsoltot, a Nemzeti Dohanykereskedelmi Nonprofit Zrt. (NDN Zrt.)

vezérigazgatoéjat kérdeztiik.

A masodik kdrben 6sszesen 3902 palyazat érkezett
be a 162 helyre meghirdetett 180 koncesszidra, tehat
kozel hdsszoros volt a tuljelentkezés. A 162 telepiilés
tobbsége 2000 lélekszam alatti falu volt, ahol kordb-
ban nem volt jelentkezd. Ezeken a telepiléseken az
ellatas biztositasa érdekében az 6nkorményzatokkal,
egyeztetve mér ott tevékenykedd, altalunk kijelolt
kiskereskedék végezték a cigarettaértékesftést. Ugy
tudom, koztlik voltak olyanok, akik végul palyaztak is
a masodik korben, és j6 eséllyel kaphatnak is kon-
cessziot. A palyazatok biralatat azonban természete-
sen most sem mi, hanem a fliggetlen birélé bizottsag
végezte. Ugyanakkor voltak olyan korzetek is, féként
nagyvarosokban, ahol korabbi nyertesek visszalépé-
se vagy a koncesszids jog elvesztése miatt irtunk ki
Ujabb palyazatot. Akadt olyan korzet, ahol tobb mint
hdromszazszoros tlljelentkezés volt a koncesszié
megszerzéséért, tehat toretlen az érdeklédés a te-
vékenység irant.

Osszességében az mér jol 1atszik, hogy vannak olyan
nagyon kis |élekszamu telepilések, ahol valdszind-
leg nem lesz érdeklédés a koncesszidra, mert egy-
szerllen nem éri meg mikodtetni egy ilyen Uzletet.
Jelenleg csak néhany ilyen telepiilés van az orszag-
ban. A bezarasok miatt szintén szabadult fel koncesz-
sziés lehetéség.

Az mindig lesz. A térvény rendelkezése szerint, ha
valamely kodrzetben nem sikerll kiosztani a koncesz-

sziét, vagy valamilyen okbdl elvesztették a kordbbi
palyazati nyertesek a jogosultsagukat, akkor ott Uj
palyazatot kell kiirni.

Eddig 99-en, vagy azért, mert nem tettek eleget a
vallaldasuknak; példaul nem nyitottak ki julius 1-jén,
nem irtdk ald a szerzédést, vagy mert visszaadtédk a
jogosultsdgukat. Ez azonban természetes folyamat, a
dohany-kiskereskeddk egy-két szézaléka bizonyara
dllanddan cserélédik majd, méas piacokhoz hason-
|6an itt is szamithatunk némi mozgasra. Valészinlleg
mindig lesznek olyanok, akik feladjak, mésok viszont
szeretnék kiprobalni ezt a tevékenységet.

Az elmult idészakban lezajlott piaci atalakitds példa
nélkuli, mar csak a rovid id6tartam miatt is. Az elmdlt
nyolc hénapban — beleértve az elékészités idészakat
is — egy teljesen Uj értékesitési konstrukciot kellett
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létrehoznunk Ugy, hogy kozben folyamatos legyen a
piac ellatdsa. Erthetd, hogy az eddigi mechanizmus
megszlinése sokaknak gondot jelentett, hiszen a ha-
gyomanyos értékesitési csatorndkat egy teljesen Uj
struktira valtotta fel. Az dtalakulds eldtt kézel 40 ezer
helyszinen — kiskereskedelmi egységben, benzin-
kuton, vendéglatohelyen és egyéb arusitdhelyen
folyt a dohdnytermékek értékesitése, kozuluk csu-
pédn 3-400 volt a kifejezetten e termékekre specia-
lizalodott szakbolt. Juliustdl azonban mar csak kozel
5600 Nemzeti Dohanyboltban zajlik az értékesités.
Egy Uj, jol behatarolhaté szakmai kiskereskeddi réteg
jott 1étre. Ez még a tapasztalt dohany-kiskereskedék
szamara is U helyzetet teremtett. Az is latszik, akik
Ggy gondolték, hogy dlikbe hullt a siker, mert sokkal
kevesebb helyre koncentralodik az értékesités, azok
tévedtek. Azok viszont, akik felkésziiltek a véltasra,
jol dtgondolték az Uzleti terviket, boldogulnak.

A cigaretta- és dohdnyérusitds specidlis tevékeny-
ség. Nagyon gyorsan porgd termékcsoportrél van
sz6. Akik arra szamitottak, hogy ez egy konny(l
munka, magatél megy az Uzlet, nyilvan csalddtak,
mert ezzel a termékkorrel naponta rengeteget kell
foglalkozni, sziszifuszi munka. Folyamatos kapcso-
lattartast igényel a gyartdkkal, alapos termékisme-
retre van szikség. Emellett nagyon oda kell figyel-
ni az Uzletmenetre, nagyon kéltséghatékonyan kell
m(ikodni, mert valdjdban a tiz szdzalékos arrésbdl
kell kigazdalkodni a helyiségbérlést, a rezsit, az al-
kalmazottak koltségeit. Mi tobbek kdzott azért va-
gyunk, hogy segitsik 6ket a felkészilésben, tana-
csokat adjunk a mindennapi munkéhoz. Az elmdlt
id6szakban kozel kétezer Nemzeti Dohanyboltban
jartunk mar, most még féként tdmogato jellegl el-
lenérzéseink vannak. A csapatunk igyekszik min-
den felmerlild kérdésre valaszt adni. Az lzletme-
net javitdsdban vélhetéen az oktéber 1-jén elindult
online forgalom-nyilvantartasi rendszer is nagy se-
gitséget jelent majd.

A rendszer segitségével a trafikokon bellli 6sszes
forgalomrdl lesz pontos adat, cikktorzsre, markak-
ra, szegmensekre, sét boltra, telepllésre, megyére
lebontva Iatjuk majd, hogyan teljesitenek az egyes
termékek. Eddig csak becsUlt adatok voltak erre vo-
natkozéan. Ha véglegesen felall a rendszer, nagyon
pontos informacidink lesznek a dohanypiac szerke-
zetérdl, amelyek nemcsak a piac szerepléi, hanem,

jovedéki termékrdl 1évén szo, a Nemzeti Ado- és
Vamhivatal (NAV) szdmdra is rendkivil hasznos in-
formécidk lesznek. Mint emlitettem, a mi rendsze-
riink természetesen a legalis forgalomrél szallit majd
adatokat, de csokkend forgalom mellett is viszonylag
konstans a fogyasztas ezen a piacon, ezért, ha bizo-
nyos terileteken, régidkban az értékesitési szamok-
ban tll nagy visszaesést tapasztalunk, az feltehetéen
a feketekereskedelem ndvekvd aranyara is utal, utal-
hat. Ezért az online forgalom-nyilvéntartasi rendszer
hatésos fegyver lesz az illegélis forgalmazéas vissza-
szorftdsara is.

Oktéber 1-je 6ta kdzel 5600 Uzlet regisztralt a rend-
szerbe, kozulik mar tobb mint 4600 napi szinten
tovébbitja az adatokat. Pontos szdmokat azért nem
tudok mondani, mert folyamatosan bdévil a rend-
szer. A beérkez6 adatokat rendszerezzik, és el-
juttatjuk a NAV-hoz és a dohanygyartéknak. Bizom
benne, hogy jové év elején mér atfogd adatokat 1a-
tunk az értékesités sajatossagairdl. A gyartok ele-
inte csak a sajat termékeikkel kapcsolatban latnak
adatokat, de kés6bb lehetéséglk lesz olyan infor-
méciés csomagokat is rendelni télink, amelyek-
bél tetszés szerinti bontdsban, csoportositdsban is
nyomon kévethetik a termékek, markak, szegmen-
sek forgalméanak alakuldséat. Az igy befolyt 6ssze-
get a Nonprofit Zrt. sajét, illetve a rendszer fenn-
tartdsara forditja.

A koncessziés dijbél eddig mintegy 988 millié forint
folyt be a kasszdba. A szerz6dd felek 99,8 szazalé-
ka id6ben teljesitett, 40-50 koncesszidjogosult ellen
indult behajtds, ha nem fizetnek, akkor elveszitik a
koncesszidjogot.

Ez a pénz nagyrészt az allami koltségvetésbe kerdl,
illetve ebbdl finanszirozzuk az online forgalom-nyil-
vantartasi rendszer kiépitését is.

Ezzel kapcsolatban mar tobbféle vélemény latott
napvildgot. Hozzaértd, piaci szakemberek nyilatkoz-
tak arrél is, hogy a jévedékiad6-befizetés maskor is
mutatott mar ilyenfajta hulldmzé tendenciat, nem
gondolndm, hogy ezt csak a trafikrendszer szdmla-
jara kellene irni. Nagyobb aremelések idészakaban
a kordbbi években is eléfordult mar a legélis forga-
lom drasztikus visszaesése. A feketekereskedelem
valéban létezé jelenség, de nem gondolom, hogy
az Uj rendszert kellene okolni a novekedése miatt.
Az is az igazsdghoz tartozik, hogy a térvény a fiatal-
korliak védelme mellett a dohanyfogyasztas csok-
kentésének nem titkolt szdndékaval jott 1étre, a kor-
manyzat szandéka is ez volt.



A nyitva tartas kérdésével kapcsolatban csak annyit,
hogy ki mit véllalt, azt kell teljesitenie, ettdl csak ,fel-
felé”, tehat hosszabb nyitva tartdssal térhetnek el a
koncesszidra jogosultak. A korzeten bellli Uj Uzlet-
helyiség nyitasa kérdésében is elég rugalmas volt
a kifrés, nem szabtuk meg, hogy a korzeten belll ki
hol tizemeltesse a boltjat. Most mindenki tapogatézik,
prébélja megtaldini a helyét, hol menne jobban az Uz-
let. Ez a mozgas természetes, egy év legalabb kell
ahhoz, hogy beélljon a piac.

Nehéz erre vdlaszolni, mert a kon-
cesszi6jogosultak és -gyakorlék a
NAV részére kotelesek jelenteni el-
séként a valtoztatasi igényt, de ha-
marosan tudunk adatokat kozolni eb-
ben a témaban is.

De igen, ennek ellenére vannak, akik
nem tesznek eleget ennek a kotele-
zettségnek. Az online készlet-nyil-
vantartasi rendszer erre a problémé-
ra is megoldast jelent, hiszen ezentdl
pontosan latjuk, ki nem szolgaltat
rendszeresen adatot. A rendszerben
minden legélisan mlkodik, nincs pult
alatti értékesités, az alkalmazottak be
vannak jelentve, és még sorolhatnam.

Egyel6re nincsenek erre vonatkozdan
adataink, hiszen mi a dohanytermé-
kekre fokuszalunk. Legfeljebb akkor
tudunk ilyen szdmot mondani, ha az ellenérzécsapa-
tunk végigjarta majd a boltokat. A tervek szerint az
elsé ellendrzési kor jové év marciusaban zarul. Mint
emlitettem, eddig kozel kétezer Uzletben jartunk, az
ott hallottak alapjan a kiegészité termékkoroket is
forgalmazék az értékesitésiik 90 szédzalékat a do-
hanytermékekbdl nyerik.

Nyugodt szivvel mondhatom, nagyon jo, és haté-
kony kozottlink az egyittmikodés. Létrehoztunk egy
szakmai kerekasztal rendezvényt, ami gyakorlatilag
az 6sszes fontos teriilet meghatdrozd cégeit, szerve-
zeteit, az ellenérzé hatésagokat is magaba foglalja.
A szakmai platform idaig 3 alkalommal gy(lt 6ssze,
hogy megyvitassa a dohanypiacot érintd valtozasokat,
megoldandé kérdéseket.

Mér magénak a rendszernek a kiépitése, a palya-
zati Kifrds létrejotte, az egész folyamat levezény-

lése nagyon sok szakmai egyeztetést igényelt,
amiben hathatés segitséget nyuUjtottak a hatéséa-
gok, dohanytermeléi szervezetek, a gyartd cégek
képviseldi, a kiskeresked6k érdekvédelmi szer-

vezete. Mindenki hozzatette a magéét. Hogy csak

egy példat mondjak, amikor az elsé kor lezaruldsa
utdn 1417 koncessziés lehetéség nem kelt el, vala-
hogyan meg kellett oldani az ellatast. A piaci sze-
replék mindegyike az elsé szdra jott, segitett, hogy
z6kkenémentesen meg tudjuk oldani a helyzetet,
az 6 és az onkorményzatok javaslatai alapjan julius
16-4ra eleget tudtunk tenni az ellatasi kotelezettsé-
geinknek, az Uzletek kinyitottak, volt aru stb. Ez is
k6z6s munka eredménye volt.

Mint ahogy arrél mar beszéltink, mindenképpen
foglalkoznunk kell a feketekereskedelem noveke-
désének kérdésével, ez Ugyben nagyon szorosan
egyittmlkodink a hatdsagokkal, NAV-val és a fo-
gyasztévédelemmel. Bizom benne, hogy az online for-
galom-nyilvantartasi rendszer altal nyert adatok sokat
segitenek majd a hatékonyabb fellépésben, a veszé-
lyeztetett terlletek feltdrdsdban. Ezeknek az ellendr-
zése nagy feladat lesz. Tovabbra is nagyon fontos fel-
adat a fiatalkorlak védelmében végzett ellendrzések.
A fogyasztévédelmi ellenérzések ezen a terlileten méar
nagyon j6 eredményeket hoztak: 2012-ben 58 szaza-
lékos volt az aranya a fiatalkorlak kiszolgdlasanak, a
mostani eredmények 14 szazalékot mutatnak. Eddig
tébb mint 160 felfiggesztésre kerllt sor 18 éven aluli-
ak kiszolgéldsa miatt. Ettél még nem biztos, hogy tobb
fiatal szokik le a cigarettardl, de legalabb megnehezit-
jlk a hozzajutdsukat. A témaval kapcsolatban egyéb-
ként tervezink dohanyzas elleni kampanyokat is, re-
ményeim szerint ez a munka is megindul jévére.

[




