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Hamarosan internetes adatforgalmi szolgaltatas is segiti a munkat

Osszel folytatodik
a szakmai képzés

Junius kozepén zarult le a Nemzeti Dohdnykereskedelmi Nonprofit Zrt. (ND Nonprofit Zrt.)
orszagos képzési programja, amelynek tavaszi idészakaban alig két honap alatt az
orszag minden megyeszékhelyén hallhatok voltak a Nemzeti Dohanyboltok mikodtetoi
szamara sok hasznos informacioét hordozé eléadasok. A nagy érdeklédés mellett zajlott
oktatasi id6szak tapasztalatairdl, a jellemz6 kérdésekrdl és tovabbi terveikroél

Gyulay Zsolttal, az ND Nonprofit Zrt. vezérigazgatdjaval beszélgettiink.

GYULAY ZSOLT

az ND Nonprofit Zrt.
vezérigazgatdja

¢ Milyen tapasztalatokkal zartak az orszagos
szakmai képzéseket?

Az ND Nonprofit Zrt. és a terlleti kereskedelmi és
iparkamarék altal szervezett szakmai képzési projekt
elsé szakasza 2014. méjus 5. és 2014. junius 23. ko-
z6tt zajlott le 6sszesen husz helyszinen, valamennyi
megyeszékhelyen és Budapesten. Az oktatas 3954 f6
koncesszidjogosult meghivésaval és az érintett kon-
cesszidsok 67%-anak részvételével zarult. Az eléada-
sok megtartasat a NAV Vam- és Pénzligydr Igazgato-
saga, a terlleti kormanyhivatalok fogyasztévédelmi
fellgyeléségei, az ND Nonprofit Zrt. és a Magyar Do-
hény Kiskeresked6k Egyesllete dnkéntesen, térités-
mentesen véllalta fel annak érdekében, hogy a do-
hany-kiskereskedelemre jogosultsdggal rendelkezé
koncesszidtulajdonosok a kereskedés mindennapja-
iban hasznalhato ismeretanyagot kapjanak.

A prezentaciok az orszagosan egységes gyakorlat
el@segitését szolgaltak, mig az interaktivwwa valt konzul-
taciok lehetdéséget adtak arra, hogy a helyben jelent-
kezé és kezelendd problémakat megvitassak, és nem
utolsésorban a koncesszidjogosultak megismerhessék
a helyben eljdré hatdésdg elvérasait és szankcionalasi
gyakorlatadt. Mindezek mellett a helyszini tajékoztata-
sokon és konzultacidkon a terlleti hatdsagok is meg-
ismerhették egymas eljarasét, ellendrzési sulypontjait
és szankciondldsi szempontjait. A szakmai képzésen
részt vevd koncesszidjogosultak visszajelzései alapjan
egyértelmlen megdllapithatd, hogy a dohanytermék-
kiskeresked6k motivéltak a képzés irdnt, az oktatdst
fontosnak és hasznosnak tartotték, a kapott informa-
ciék megfeleltek a sziikségleteiknek, igényeiknek, illet-
ve segitséget nyUjtottak a mindennapjaikban felmerdild
kérdések megvalaszolasaban.

+ Milyen jellemz6 kérdések érkeztek az ND Non-
profit Zrt. kollégdinak?

Az ND Nonprofit Zrt. a prezentacidjdban a palyazati

véllaldsokat és a koncessziés szerz6dés szerinti fébb

kotelezettségeket, a koncessziés szerzédés meg-
szlinésének eseteit és az ellendrzési feladatkorével
kapcsolatos tudnivaldkat ismertette, illetve téjékoz-
tatdst nyUjtott az elektronikus készletnyilvéntartéssal
kapcsolatos gyakorlati tudnivalokrdl is.

A koncessziés szerzédés megszlinéséhez kapcso-
|6ddan — példaul a nyitvatartasi kotelezettség betartasa-
ra vonatkozéan — sok kérdés érkezett annak érdeké-
ben, hogy a koncessziétulajdonosok helyes gyakorlatot
alakitsanak ki, és ne kdvessék el azokat az eseteket,
amelyek a szerz6dés megszlinését eredményezhetik.

Ugyancsak sok kérdés érkezett az elektronikus
készletnyilvantartdsra vonatkozdan, ezek jellemzéen
mind a gyakorlatban felmerilé technikai kérdések
voltak. A képzést megel6z8en a koncesszidjogo-
sultaknak volt lehet8ségik elézetesen elektronikus
Uton is kérdést feltenni az eléaddknak, igy azok
a kérdések, amelyek a trafikosoknal altalanos jelleg-
gel felmeriiltek, mind-mind beépiiltek az eléadasok
anyagaiba. A kérdések mellett a koncessziétulajdo-
nosok sok javaslatot is megfogalmaztak a jelenlegi
szabdlyozassal kapcsolatban, amelyeket az ND Non-
profit Zrt. 6sszegyljtve tovabbitott a jogalkotdnak.

¢ Lehet-e tudni, hogy hany olyan trafikos van, aki
nem tudott részt venni a képzésen? Szamuk-
ra terveznek-e folytatast, hogy teljesithessék
vallalasukat?
Azok a koncesszidjogosultak, akik a képzéssorozat
tavaszi idépontjain nem tudtak megjelenni, &ésszel
teljesithetik a képzési koételezettségre vonatkozdé
véllaldsukat. Tekintettel arra, hogy a képzéshbdl ki-
maradt jogosultak szdma nagyjabdl 1400 fére tehe-
t8, a szakmai képzés 6sszel mar 6sszevontan, tobb
megyét érintéen, regionalis szinten kerll megszerve-
zésre. Jelenleg az id6pontok és a helyszinek még
egyeztetés alatt dllnak, de terveink szerint az 8szi
képzéssorozat szeptember és oktéber hdnapokban
kerll majd megrendezése. Természetesen az érin-



tett koncesszidjogosultakat kozvetlendl, illetve a tar-
sasdgunk weboldaladn keresztil is tdjékoztatjuk majd
a szakmai képzés idépontjardl és helyszinérdl.

¢ Lesz-e valtozas a hallhato el6adasok tematikaja-
ban, vagy a korabbi képzési anyagot ismerhetik
meg a masodik korben jelentkezé trafikosok is?
Annak érdekében, hogy ne legyen megkllonbdztetés
atavaszi és az észi képzésen részt vevdk kozott, illetve
hogy elkertljuk azt, hogy valamely trafikos kevesebb
informéacidt kapott attél fliggden, hogy melyik képzésre
ment el, a képzés egységessége érdekében ugyan-
azon tematikat tervezzik folytatni, mint a tavaszi ren-
dezvényeken. Uj tematikét a 2015-ben tervezett kép-
zésre szandékozunk bevezetni, igy jové évben mar az
eléadd hatésdgok, szervezetek kore is bévilhet annak
fliggvényében, hogy a trafikosok mely kérdések vo-
natkozaséban szorulnak szakértdi segitségre.

¢ Elhangzott az eléadasokon, hogy lesz vissza-
csatolas a dohanyboltok felé is a forgalmiadat-
gylijté rendszerbe kiildétt adatokbol. Miikédik-e
mar ez a rendszer? Mit érdemes réla tudni?
A rendszer a kozeljovében elkészil, varhatdan szep-
temberben valik elérhetévé ez a szolgéltatds a dohdny-
kereskeddk részére. Az online készletforgalmi adat-
szolgéltatdshoz kapcsoldddan informatikai fejlesztés
valésult meg, mely internetalapl elérési lehetéséget
biztosit a Nemzeti Dohdnyboltok és az elektronikus
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adatszolgéltatassal rendelkezé kijel6lt dohanykereske-
dék szdmdra. Az online felllet segitségével ellenérizhe-
ték lesznek a dohanytermékek adatgyijté rendszerben
talélhato térzsadatai, tovabba a dohanyboltosok kozvet-
lendl jelenthetik a termékforgalmazéknak, ha a torzs-
adatokban esetlegesen hidnyossdgokat, eltéréseket
tapasztaltak, ezzel is segitve a kereskedést.

A rendszer haszndlataval lekérdezhetévé val-
nak a Nemzeti Dohanyboltok ND Nonprofit Zrt.-hez
bekuldott napi készletforgalmi és nyitokészlet-adatai.
Tekintve, hogy térsasdgunk valamennyi beérkezd
adatot a NAV részére tovabbit, a kereskeddk szama-
ra is nagy jelentéséggel bir, hogy pontos adatok ke-
riljenek bekildésre. A rendszernek készonhetben el-
lendrizni tudjék, hogy a bekildott adatok a tényleges
napi bolti forgalmi és készletadatokkal egyeznek-e,
az adattovabbitds sordn észlelt eltérés esetén pedig
értesithetik a készletforgalmi szoftvert biztositd céget.

Az emlitett online készletforgalmi szolgaltatés
részét képezi a kozponti adatgylijté rendszerink-
nek, mely havi online adatszolgaltatas keretein belll
teljes adatbazist kiild a NAV-nak, ami nagyban segiti
a feketekereskedelem felszdmoldséért vivott kiizdel-
met is. Tovdbbad a KSH-nak ezen adatokat alapul
véve nyilik lehetésége minden eddigi idészakhoz
képest pontosabb statisztikakat késziteni, igy ezen
rendszernek koszonhetéen a vonatkozd forgalmi
adatok, illetve statisztikdk is pontositasra kerultek.

GYARMATI PETRA

Miért fontos a szabvanyos azonositas?

A kereskedelmi forgalomban Iévé dohanytermékek vilagszintl
egyediazonositdsat a GS1szabvanyrendszer azonositéi kozé tartozéd
GTIN (Globdlis Kereskedelmi Aruazonosit, korabbi nevén EAN)
szam biztositja. Ez a szam egyuttal a vonalkédok eléallitdsanak az
alapja is, melyek megtaldlhatok minden, a dohanyboltokban térvényi
felhatalmazas alapjan értékesitheté terméken.

A helyes, GS1 szabvanyoknak megfeleld szdmkiadasi és azo-
nositési gyakorlat kiilbndsen fontos annak érdekében, hogy a GTIN
szam és a Nemzeti Dohénykereskedelmi Nonprofit Zrt. dltal a dohany-
termékekre kiadott egyedi azonositd (cikkszam) kozétti 6sszhangot
biztositani lehessen. Mig a GTIN szadm biztositja a pontos raktarkész-
let-menedzsmentet, valamint az értékesitési, pénztari (POS) folyama-
tok alapja, utobbi a dohany-kiskereskedelmi tevékenységet végzdk
nyilvantartasi és adatszolgaltatasi kotelezettségéhez elengedhetetlen.

A GS1szabvanyrendszer el6irdsai alapjan kulon egyedi GTIN-t
kell kiadni minden alkalommal, amikor egy termék elére meghata-
rozott barmilyen jellemzéje véltozik, és ez Iényeges a kereskedelmi
folyamatok szempontjabdl. Ez azt jelenti, hogy minden valtozatnak
eltéré szamot kell kiadni, amikor a valtozas valamilyen moédon nyil-
vanvalo és az ellatasi lanc valamely résztvevdje, a fogyaszté vagy
a kiskereskedelmi tgyfél szdmara Iényeges (pl. &ru megnevezése,
méarkaneve, leirdsa, csomagoldson feltlintetett dra, csomagoldson
deklarélt netté tartalom stb.).

Ha kovetjik a GS1szabvanyrendszer eléirasait €s helyesen alkal-
mazzuk a szémkiadéasi szabalyokat, azzal szémos, a dohanykereske-
delemre veszélyes kdvetkezményeket elézhetlink meg, mint példaul:

« hamis, illegélis vagy nem adézott dohanytermékek beke-
rlilése az ellatasi lancba: ezek kiszlirése a nem megfeleld termék-
azonositas miatt nehezebbé valik;

« felesleges tobbletkdltségek a dohanytermék-kiskeres-
kedelmi vallalkozasoknal: ugyanazzal a GTIN szdmmal jelolt, de
kilonbozd tulajdonsdgokkal rendelkezé termékek zavart okoznak
a belsd nyilvantartasokban és a kasszarendszerekben;

« a fogyasztévédelmi aggdlyok és az ezzel kapcsolatos bir-
sadgok: az ugyanazzal a GTIN szdmmal azonositott, de kilonb6zé
tulajdonsdgokkal rendelkezd termékek megjelenése a piacon a fo-
gyasztok megtévesztését eredményezheti.

Ismerje meg a GS1 szabvanyalkalmazas alapszabalyait,
alkalmazza helyesen a szamozasi és jel6lési el6irasokat!

Boévebb informaciéért keresse szakérténket! .
Krazli Zoltdn vezetd szakérto, 1
GS1 Magyarorszag (krazli@gsihu.org) Hungary
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