Alapvetéen fontosnak tartom az dgazati parbeszé-
det. Tavaly nyéri vezérigazgatdi kinevezésemet ko-
vetéen székhazunkban tartottuk meg az elsé do-
hanypiaci egyeztetést, amelynek lzenetértéke is
volt. A visszacsatoldsok szerint minden dgazati sze-
repld pozitivan fogadta az elindult kommunikaciot.
Az ND Nonprofit Zrt. javaslatara a konzultacios fo-
rumok szervezése §sszel az Fdvtv-ben is megjelent
feladatkoreink kozott. Azért is tartjuk |ényegesnek
ezt a feladatot, mert az értékesitési lanc kozepén el-
helyezkedé semleges éallami vallalatként a regiszt-
ratorok, gyarték, importérok, bejegyzett kereske-

Interju Dr. Eskiidt Gaborral, az ND Nonprofit Zrt. vezérigazgatojaval

Az év eleji jogszabdlyvaltozasokroél, a dohanytermékek arbejelentési rendszerének
indulasarél, a kozelmultban szervezett dgazati egyeztetéforumrdl, illetve az
ND Nonprofit Zrt. aktualis terveirdl beszélgettiink Dr. Eskiidt Gabor vezérigazgatoéval.

dék, nagykereskeddk, kiskereskeddk egyarant
fontosak szémunkra. A jogszabéaly-modositas ered-
ményeként a kor nemrégiben az e-cigaretta, liquid
és egyéb kapcsolodé kiegészité termékek forgal-
mazodival is béviilt. Az idei év eleji slirg6s feladataink
elvégzését kovetben elsd dolgunk volt az idei elsé
konzultaciés forum megszervezése, amelynek ter-
mészetesen idén tobb folytatdsa is lesz. A februéri
taldlkozd harom f6 részre bonthaté: az ND Nonprofit
Zrt. egyrészt beszamolt a jogszabalyi kdrnyezet ki-
alakitésa érdekében végzett munkajarél, masrészt
az ezzel parhuzamosan folytatott informatikai fej-
lesztésekrél, az esemény harmadik részében pedig
interaktiv tapasztalatcsere zajlott a mindennapjain-
kat meghatarozé kérdésekrdl, féként a majus 20-i
véltozasokrol.



Az elmult idészakban tobb normaszoveg-javaslatot
készitettlink, ezekkel kapcsolatban szamos egyezte-
tés, targyalas zajlott. A legfébb a jovedéki torvénye,
amely a legfrissebb ismereteink szerint 2017. jdlius
1-jén 1ép csak hatélyba, azonban a dohanypiac mar
nagyon varta, hogy a kiskereskedelmi aras adéjegyes
termékeket felvaltsa az érbejelentés rendszere. Teljes
agazati konszenzus volt a kérdésben, a piaci szerep-
|6k kezdeményezték az ND Nonprofit Zrt.-nél, hogy
segitsiink abban, hogy a dohanypiac szempontjabol
fontos médositasok szektoralisan mar 2017. év elején
életbe léphessenek. Jogtechnikailag ez Ugy volt ki-
vitelezhetd, hogy a jelenleg hatélyban 1évd jovedéki
torvényben végeztik el a valtoztatdsokat. A Nemzet-
gazdasagi Minisztérium fogadodkész volt ezzel kap-
csolatban. A normaszoveg-javaslat elékészitése ko-
moly munkat igényelt, ezlton is koszonjik a bevont
dohénypiaci és NAV-os szakérték segitségét, akik
részt vettek ennek elkészitésében. Ezzel parhuzamo-
san tobb, a dohanyagazatot érinté kormanyrendelet
maodositasa is zajlott a mult év 8szén. Fontos kiemel-
ni a dohdnytermék-kiskereskedelmi tevékenységet
folytatok nyilvantartds-vezetési és adatszolgaltatasi
kotelezettségérdl, valamint a dohanytermékek arbe-
jelentésének és arkozzétételének részletes szabé-
lyairél sz6l6 406/2016-0s kormanyrendeletet, amely
az Uj arbejelentési protokollt is rogziti.

A jogszabdlyvéltozdssal egy idében hatalmas munka
volt a mogottes informatikai hattér fejlesztése. Elvara-
som volt, hogy 2017. januar elsején az Uj rendszerre
zokkenémentesen alljunk at. A fejlesztési munkat ta-
valy szeptemberben tudtuk megkezdeni, és az évvé-
gi tinnepekkel egyiitt 16 hetlink volt ra, hogy mindent
kivitelezzlink. Ezdton is k&szonom minden partne-
rinknek, kilonosen a NISZ Nemzeti Infokommunika-
cidés Szolgéltatd Zrt.-nek, a T-Systems Magyarorszag
Zrt-nek, az ODBE Kft.-nek és a NAV-nak, hogy eb-
ben segitségiinkre voltak. Az (j rendszer indulasa-
hoz fejleszteni kellett az adattdrhdzunkat, az adat-
gyljté rendszeriinket, minden olyan fellletet, amely
az arbejelentés szempontjadbdl relevans, igy a re-
gisztracios portalt és a dohanybolti portalt is, ki kel-
lett alakitani a kommunikacios csatornakat a NAV-val
és az ODBE-vel. Mindehhez a fejlesztési kereteket
mar nyér végén le kellett fektetniink. A hataridé tarta-
sahoz szamtalan parhuzamosan futé feladatot kellett
egyszerre kezelni, folyamatosak voltak a beszamo-
I6k, statuszjelentések, megbeszélések. December
kozepén mar tesztelni tudtuk a rendszert.

Igen, a fejlesztés tovabbi parhuzamos vonulata volt,
hogy a mindsitett készletnyilvantartd szoftverek gyar-
toival is meg kellett kezdeni a kommunikéciot. Tavaly
ezek szama még 40 folotti volt. Tobben nem vallaltak
a fejlesztéseket, igy jelenleg 36-ra csokkent a sza-

muk. A szoftvergyartok a trafikokkal allnak szerzé-
déses kapcsolatban, a szoftvereiket az ND Nonprofit
Zrt. mindsiti, hogy megfelelnek-e a jogszabalyi kor-
nyezetnek és az Uj kritériumrendszernek.

Kordbban a kijelolési okirattal tevékenységet vég-
z6kre mas szabalyok vonatkoztak e tekintetben, mint
a koncesszids szerzédéssel miikodd Nemzeti Do-
ha&nyboltokra. Kortlbelll 200-ra volt tehetd azoknak
a kijeldlteknek a szdma, akik habar szamukra nem
volt kodtelezd, mégis vallaltdk a napi online adatszol-
galtatést a jogszabalyvéltozas elbtt is. Mig korabban
csak lehet6ség volt az online készletnyilvantartd
rendszer hasznélata, most szdmukra is kotelezévé
valt. Az erre megfelelé eszkozok, szoftverek beszer-
zésére februéar végéig kaptak haladékot. Nagyon so-
kan mar atélltak a napi adatszolgéaltatasra. Jelenleg
korilbelll 90 olyan kijelolt Gzlet van, ahol nem tortént
meég szerzddéskotés egyik mindsitett szoftvergyarto-
val sem, és akikkel Ugyfélszolgalatunkon keresztl
egyeztetéseket folytatunk. Végsé soron azoktdl, akik
az altalunk megadott véghatériddig nem teljesitik ezt
a kotelezettséglket, a kijel6lések visszavondsra ke-
rilnek. En tgy latom, hogy alapvetéen mindenki to-
rekszik megfelelni az Uj kovetelményeknek.

Naluk sem érzékeltiink problémat. A tajékoztatasa-
ink beértek, az érintettek tudtak a feladatrdl, a szoft-
vergyartékkal felvették a kapcsolatot. Immar az Uj
rendszer tobb mint két hénapos mikodésével a ha-
tunk mogott mindenkinek még egyszer nagyon ko-
szonjuk, aki tett érte, hogy a néhany gyerekbeteg-
séget leszamitva, az atéllas valéban gordulékenyen
megtorténjen.

A dohényvertikum majd minden szerepléjének tevé-
kenységeét jécskan meghatarozo valtozasok jonnek
majus 20-an, amely fontos téma volt az d4gazati kon-
zultacion is. A résztvevéket arra kértem, hogy osszak
meg vellnk ezzel kapcsolatos meglatasaikat, ahogy
mi is beszamoltunk a minket ért impulzusokrdl,
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illetve a kiskeresked&ktdl, kiskereskeddket tomori-
t8 szovetségektdl, kiskereskedbket koordinalé szer-
vezetektdl kapott visszajelzésekrdl. A régi készletek
kezelésével kapcsolatban tobb egyeztetést is tartot-
tunk vellk az elmult idészakban.

A kérdés nagyon komplex, amellyel Ggy gon-
dolom, hogy a kiskereskedéknek és gyartoknak,
importéroknek egyarant teenddéje van, és nagyon
fontos, hogy kdélcsondsen segitsék egymast. Egyik
oldalon igaz, hogy a rendeletmddositdst 2016
augusztusdban méar kihirdették, tehat kozel egy éve
volt a kiskereskedelemnek arra, hogy megprébalja
ezeket a készleteket kezelni, kifuttatni. Az is igaz,
hogy a TPD-valtozasok el8szelét mar 2015-ben
érezni lehetett, és az ND Nonprofit Zrt. ltal szer-
vezett kotelezd képzéseken is sz6 esett arrdl, hogy
a régi tipust termékek nem lesznek értékesithe-
ték. Akkor egyébként sok olyan reakciot kaptunk,
hogy a dohanyboltosok foloslegesnek tartotték az
eléadéast, mondvén, hogy ez 6ket nem érinti, utébb
viszont bebizonyosodott, hogy mégiscsak érinti
a kiskereskeddket is. Magyaran szdélva a kiskeres-
keddi oldalnak jelentés felkészilési idé allt rendel-
kezésére.

A masik oldalrél azonban jocskan arnyalja a ké-
pet, hogy sok esetben nem tlnik Ugy, hogy a régi
készletek kifuttatdsdban a trafikosok segitségére len-
nének a piaci szereplék. Az MDKE &ltal szervezett ta-
valy 6szitatai orszagos konferencian elhangzottakhoz
képest, amikor azt gondolhattuk, hogy az arbejelen-
tési rendszer induldséval az drak — kiulénosen, hogy
janudr elsején adéemelés is volt — majd emelkednek
és a régebbi, olcsdbb termékek konnyebben eladha-
téva valnak, most azt tapasztaljuk, hogy 20 szalas ter-
mékek a régi termékekével vagy azonos aron, vagy
olcsébban kerililnek forgalomba. Ez semmiképp sem
segiti a kiskereskeddket, hiszen a fogyasztévédelmi
jogszabalyok megsértése nélkll azonos markaju és
tipusu termékbdl magasabb arut szabalyszerlien nem
adhat el a dohényboltos a fogyaszténak. Az egyezte-
tésen hangoztattam, hogy e téren a piaci szerepl6k-
nek is komoly felelésségtik van.

A konzultécié soran visszautaltam a gyartdk allas-
pontjdra. Tatdn elhangzott, hogy nem tervezik visz-
szavasarolni a majus 20. utdn nem értékesithetd,
trafikokban maradt készleteket. Ismereteim szerint
a jogalkotd sem gondolkozik az erre vonatkozé jog-

szabdaly modositdsén, amely jelenleg kotelezettséget
nem ro a regisztratorokra, de a visszavasarlas lehet6-
ségét megadja nekik. Az egyik lehetéségnek azt Ia-
tom, ha a piaci szerepldk egyedi Gton prébaljak meg
szerz8déses partnereikkel rendezni a helyzetet.

A konzultdcidén megéllapodésra jutottunk abban,
hogy ha a piaci szerepléktdl valamilyen formalizalt
moédon kapunk tajékoztatast arrdl, hogy az § regiszt-
ralt termékeik kozil melyek azok, amelyek méjus
20. utdn nem forgalmazhatdk, a készletnyilvantartd
rendszeriink segitségével igyekszink felmérni a kint
lévé készletek méretét, hogy képet kaphassunk ar-
rél, hogy mekkora nagységrendrél beszélink valdja-
ban. Az ehhez szikséges fejlesztéseket az ND Non-
profit Zrt. magéra vallalja. Fontos hangsulyozni, hogy
emiatt is jelentésége lesz annak, hogy ki hogyan ve-
zeti a készletnyilvantartésat, mert sokszor volt ezzel
is probléma a kiskeresked&knél.

Minden fontos, ket érinté témaban folyamatosan
adtunk tajékoztatast a kiskereskeddknek. Ezekben
részletesen le van irva, hogy melyek a legfébb tud-
nivalék az egyes jogszabdalyvaltozdsokkal kapcsolat-
ban. Aki ezeket elolvasta és a képzéslinket becsiilet-
tel elvégezte, az rendszerint tisztdban is van a fébb
tudnivalékkal. Ezeket érdemes lehet Ujra elévenni,
atolvasni. Barmilyen értelmezési nehézség, felmeri-
|16 kérdés esetén az Ugyfélszolgalatunk is folyama-
tosan rendelkezésre all, a kollégak minden kérdést
igyekeznek megvalaszolni.

Varhatéan aprilisban rendezzik meg a kodvetkezd
dgazati 6sszejovetelt, ekkor remélhetdleg mar a ma-
jus 20. utdn nem forgalmazhaté kint 1évé készletek
méretérdl is tobb informacionk lesz, és bizunk ben-
ne, hogy tudunk elérehaladni ebben a kérdésben. Az
dgazat tobb technikai és tartalmi modositast is indo-
koltnak 1t a 39/2013-as korményrendelet médosita-
sa kapcsan. Kérésink volt, hogy ezzel kapcsolatban
késziljon el egy agazati javaslat, amelyet vallalunk,
hogy kozvetitlink a jogalkoto felé. llletve ha az illeté-
kesek elfogadjédk a meghivasunkat, ezekben a kérdé-
sekben lehetdség nyilhat a kbzvetlen parbeszédre is.

Szintén aprilisban meghivasunkra Magyaror-
szagra latogatnak az osztrék monopolhivatal veze-
t8i, akik féként az ND Nonprofit Zrt. adatgyjté infor-
matikdja irdnt és a valds idejli adatszolgéltatas irdnt
érdeklédnek.

Szervezetlinkben némi finomhangolast is vé-
geztink. Csokkentettik a vezetdi szinteket, egyes
teriletek pedig nagyobb hangsulyt kapnak a terveink
szerint a jovében, ilyen példaul a tdjékoztatdk, allas-
foglalasok kiadasaval foglalkozo jogi terllet. Varhato-
an az ellenérzési médszertanunk is valtozik idén, igy
az élé koncesszids szerzédéssel rendelkezdk ellendér-
zése mellett a kijeldléssel m(ikodé dohanytermék-kis-
kereskeddk kiemelt ellendrzésére is sor fog kertlni,
valamint a kollégék hangsulyosan kivanjak kezelni
azokat a Nemzeti Dohanyboltokat, amelyeknél korab-
ban problémék, hidnyossdgok kerliiltek feltarasra.



