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MINDENKIFOLY TAS5A A KERESKEDEST
A LEGJOBB TUDASA SZERINT

Mozgalmas év all a magyarorszagi dohany-kiskereskedelmi rendszer mogott, és a trafiktorvény legljabb
modositasa kapcsan még szamos feladat all eldttiink. Hogyan fejlodott a trafikszektor, mire késziiljenek a
kiskeresked6k? Mit tanulhatunk a nemzetkozi tapasztalatokbdl és mi az, amiben példat mutathatunk mas

orszagoknak?

Vezérigazgato ar, hogyan itéli meg az elmdlt évet, mik voltak
a legnagyobb feladatok?

A 2019-es év nagyon mozgalmas volt. Elstkéent emliteném az Eu-
ropal Unio altal el6irt nyomonkavetési rendszer (track & trace) be-
vezetésének kotelezettsegét, amely kapcsan mar 2018-ban meg-
kezdtiik az elSkészuleteket, tavasszal pedig megfeszitett temp0dju
munkaval sikerre tudtuk vinni a hazai piacon torténd bevezetését.
A rendszer mindenki megelégedésére mikodik, nincs ra panasz,
mar csak a finomhangolas jelent feladatot. Mindenkinek koszonettel
tartozunk, akik egytttmdkadtek veltiink ebben a munkaban.

Amasik nagy feladat sajat kezdeményezéstinkre valosult meg; 1et-
rehoztunk egy olyan vezetdi informacios rendszert, amely az 6sszes
informatikai rendszertinkbdl és adatbazisunkbal taplalkozik. Az igy
egyesitett adatok alapjan részletes informaciokat kapunk a dohany-
kiskereskedelemrd|
orszagos szinten, de
vizsgalodhatunk te-
leptilésekre lebontva,
és akar az egyes kis-
keresked@ket is tud-
juk torténeti aspek-
tusban elemezni, at-
tekinthetjik a ra vo-
natkozo adatokat és
a vele kapcsolatos ellendrzési megallapitasokat egészen az egyes
koncesszios szerzodések szintjére lebontva. Nem titkolt célunk az,
hogy ajovBben arendszer segitsegével elkészult kockazatelermzés
alapjan fogjuk végezni az ellendrzési tevékenyseéglinket.

Szintén az elmult évben valt lathatdva az a mar 2018-ban el-
kezdett munka, amivel a lap olvasai is biztosan talalkoztak.
NagyszabasU egészsegmeg0rzési kampanyunk 2019. novern-
ber—december hdnapok soran zajlott, amelyet a torvenyi felada-
tainknak eleget téve a dohanyzasrol valo leszokas, valamint az
arra valo raszokas megel&zése érdekében inditottunk. Buszkék
vagyunk arra, hogy tarsasagunk ezt a tarsadalmi feladatot is fel-
vallalta és aktivan kepviseli.

A hazai viszonyokrol talan legtébb informacioval rendelkezd
szakemberként milyennek latja a trafikszektor helyzetét?

Az éves piaci elemzésiink azt mutatja, hogy a dohanybolti for-
galom az adatszolgaltatasi kotelezettseggel érintett termekek
vonatkozasaban orszagos szinten 2019. év végére 12%-0s no-
vekedést mutatott a 2018-as évhez képest. Azt latjuk, hogy ma-
ra elértink oda, hogy nemcsak a nagy dohanyboltok tudnak di-
namikusan ndvekedni, hanem a kisebb forgalmu boltok is meg-

erosodtek, és hasonld novekedési adatokat mutatnak. Meglat-
szik az eredménye a Nemzeti TABAK EXPO-hoz hasonlo ese-
ményeknek, ahol a trafikosok tudtak egymassal talalkozni, elta-
nulhattak egymastol a sikeres Uzletviteli és készletoptimalizalasi
fogasokat, mely hozzajarul a kis és kozepes forgalommal Uze-
mel6 boltok eredményes novekedéséhez. A jelenlegi szabalyo-
zasi keretek kozott szerintem mindenki megprobalja kimeriten
mindazokat a lehetGségeket, amelyek adatnak szamukra.

A kézelmaltban elfogadott és a kiiszobon all6 jogszabaly-
modositasok miatt sok valtozas varhato a trafikok életében.
Hogyan késziiljenek fel a dohany-kiskereskedok?

Ahogy az biztosan ismert az olvasok el6tt is, az Orszaggydlés
szamos modosito inditvannyal egylitt fogadta el év végén a jog-
szabaly-madositasi csomagot. Ezeknek az Ujitasoknak a hatterét
igyekeztlink gyorsan megismerni, és a lehetd leghamarabb,
részletesen tajékoztatni a kereskeddket. A torvenyben foglalt,
sokszor rendkivil rovid hatalyba Iépési idok is bizonyosan ne-
hézseget okozhattak a trafikosok szamara is, akiknek gyorsan
kellett reagalni a valtozasokra. Elstként ezért azt tzenem, hogy
mindenki végezze a dohany-kiskereskedelmi tevékenységét a
sajat értékrendjének megfelelGen, legjobb tudasa szerint, és biz-
zanak bennlnk, miigyekszink minden szikséges tajékoztatast
kozérthetd modon megadni. Ugyanakkor fontos, hogy forgassak
a megkuldott tajekoztatoinkat, barmilyen kérdés vagy bizonyta-
lansag esetén pedig forduljanak hozzank bizalommal tgyfélszol-
galatunk vagy ellendreink tjan, de az MDKSZ iranyaba eljuttatott
kérések és kérdések is hamar eljutnak hozzank a szovetséggel
valo jo egyuttmikodésnek koszonhetden.

Ha mar szoba kerllt az egytittmikodés, engedjék meg, hogy egy
jovebeli tervemet is megosszam énokkel. Ugy vélem, hogy nagy
szukség van arra, hogy a trafikszektor szerepli rendszeresen le-
Ulenek egymassal egyeztetni, ezért szeretnénk az ilyen talalkozasok,

DR. ESKUDT GABORT,

az ND Nemzeti Dohanykereskedelmi
Nonprofit Zrt. vezérigazgatojat
kérdeztuk.




A DOHANYBOLTOK

Az ND Zrt. adatai azt mutatjak, hogy a dohanyboltok nagy perspektivat rejtenek magukban. A trafikszektor arbe-
vetele évrdl évre lenduletesen novekszik (1. abra), tavaly 12%-os bovilést ért el. A dohanyboltok kozott egyre tobb
amagas arbevételt termeld Uzlet, és jol latszik, ahogy a kezdetben kisebb eredményt hozo boltok is egyre eltkel6bb

kategoriaba lépnek az évek soran (2. abra).
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iparagi egyeztetések idGszakonként rendszeresen visszatérd meg-
tartasat Ujbol feleleveniteni. Hiszen mind a TPD hazai bevezetése,
mind @ nyomonkavetési rendszer indulasat megelzo folyamatos
iparagi konzultacio hozzajarult kozos feladataink eredmeényes tel-
jesitésehez. A kiskereskedtk részéerdl az MDKSZ érdekképviseleti
tevékenységére, konstruktiv javaslataira szamithatunk, és bar tisz-
taban vagyunk mi is azzal, hogy lesznek kozottink szakmai vitak,
de ez nem baj, hiszen ezek visznek minket el6re. Ezek az egyuittlé-
tekjo alkalmat teremtenek arra, hogy attekintsiik a piaci helyzetet,
a problémakat, és az el6ttink alld teendket. Megvizsgalhatjuk,
hogy az egyes jogszabalyi el6irasok, modositasok hogyan hatalyo-
sultak, miképpen hatottak a kereskedtk életére. Meg kell nézniink

60 MIllié Ft alatt 60-90 Millié Ft 90-120 Millié Ft 120 Millié Ft felett

termeészetesen a nemzetkozi példakat is: mas orszagokban latjuk,
hogy milyen iranyokban bovitették a dohanyboltok termékkorét,
ezek esetleg kés6bb alkalmazhatok lehetnek nalunk is.

Nagyon készultnk erre az eseményre, ugyanis felkértek minketar-
ra, hogy mutassuk be a résztvevknek a magyar rendszert. Volt
mar arra alkalom korabban is, hogy az osztrak kollégak szakmai la-
togatas tettek nalunk, mely soran bemutatasra kertlt résziikre az
altalunk mikodtetett valos idejli adatszolgaltatasi és nyomonko-
vetési rendszer, valamint az ODBE vecsési kozpontja is, melyeket
elismer6en méltattak. Fontosnak tarfjuk azt, hogy megmutassuk
a magyar rendszer értékeit, és segitstik azokat az eurdpai orsza-
gokat, ahol jelenleg nyitott rendszer mikodik, hogy egy hasonlo
zart, nyomonkovetett, ellendrzott rendszert épitsenek ki. Ebben a
rendszerben konnyebben tudunk informaciokat szolgaltatni a kis-
kereskeddk felé, tobb lehetfség van a készletoptimalizalasra is. A
magyar dohanyszektorban emellett fontos értéknek tartom, hogy
a piaci szereplok kozott nincs arhabords helyzet, azt mondhatjuk,
hogy nyugalom van a piacon — pedig nem is olyan régen ez még
tavolrol sem fgy volt. Ugy érzem, hogy egyre tbb orszag elgondol-
kodik azon, hogy hasonld szabalyozasi kereteket alkosson, sza-
mukra a magyar péelda mintaként is szolgalhat.

Ezek az elGirasok europai kotelezettseget jelentenek, nem hazai
jogszabalyon nyugszanak. Ertelmezésiink szerint majus 20. utan
ezek a termékek mar nem lehetnek a dohanyboltok palcain, ez
az idépont piactisztasagot jelent. Azt javaslom a kereskeddknek,
hogy probaljak meg az érintett termékekbdl a megmaradt kész-
leteket minél el6bb értékesiteni a fogyasztok osztonzésével, ér-
demes felhivni a vasarlok figyelmét arra, hogy a hatarnapot ko-
vetGen ezeket mar nem lehet megvasarolni.



